
TZR, Projektmanagement                                                                       Bergen, den 15.01.07

Projekt: Professionalisierung der Privatvermieter auf Rügen

Schulungen (Teil I.)

Datum
2007

Tag Seminar Wo Dozent Uhr-
zeit

Januar
13. Sa. „Beschwerden managen,

Verkauf aktivieren“
Stralsund Elke Marquart 09:00-16.00

20. Sa. „Beschwerden managen,
Verkauf aktivieren“

Bergen
Parkhotel

Elke Marquart 09:00-16.00

26.
27.

Fr.
Sa.

„Das hat was! Ein ganz
besonderes Ambiente“

Bergen
Parkhotel

Annegret
Neumann

18:00-21:00
09:00-16:00

Februar
01. Do. „Vom zufriedenen zum

begeisterten Gast“
Bergen
Parkhotel

Christin
Hannemann

16:00-21:00

07. Mi. Reiserecht Bergen
Parkhotel

Christin
Hannemann

18:00-21:00

08. Do. Reiserecht Bergen
IHK

Christin
Hannemann

18:00-21:00

09.
10.

Fr.
Sa.

„Das hat was! Ein ganz
besonderes Ambiente“

Bergen
Parkhotel

Annegret
Neumann

18:00-21:00
09:00-16:00

17. Sa. „Vom zufriedenen zum
begeisterten Gast“

Bergen
IHK

Christin
Hannemann

09:00-16:00

19. Mo. „Wie erstelle ich ein
Hausprospekt?“

Bergen
Parkhotel

Uwe
Ninnemann

18:00-20:00

20. Di. „Wie erstelle ich ein
Hausprospekt?“

Bergen
Parkhotel

Uwe
Ninnemann

18:00-20:00

21. Mi. „Ostsee Flair“ professionelle
Raumgestaltung

Bergen
Parkhotel

Wolfgang
Röder

18:00-20:00

24. Sa. „Klappern gehört zum
Handwerk“

Bergen
Parkhotel

Christin
Hannemann

09:00-14:00

26. Mo. „Klappern gehört zum
Handwerk“

Stralsund Christin
Hannemann

18:00-21:00
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Schulungen (Teil II.)

Datum
2007

Tag Seminar Wo Dozent Uhr-
zeit

März
03. Sa. Angebotsentwicklung Bergen

Parkhotel
Elke Marquart 09:00-14:00

05. Mo. Steuern Bergen
Parkhotel

IHK 18:00-21:30

06. Di. Steuern Bergen
Parkhotel

IHK 18:00-21:30

08. Do. „Ostsee Flair“
professionelle
Raumgestaltung

Bergen
IHK

Wolfgang
Röder

18:00-20:00

13. Di. Marketinginstrumente-TZR Bergen
Parkhotel

Claudia
Leppin

18:00-20:00

14. Mi. Online-Buchbarkeit Bergen
Parkhotel

Gunnar
Kastner

18:00-20:00

15. Do. Marketing-
Instrumente - TZR

Bergen
IHK

Claudia
Leppin

18:00-20:00

19. Mo. Regional-Infos
-Dachmarke Rügen
-StralsundRügencard

Bergen
Parkhotel

Anke Müller,
Stefanie
Sommer

18:00-20:00

21. Mi. Online-Buchbarkeit Bergen
IHK

Gunnar
Kastner

18:00-20:00

26. Mo. „Vom zufriedenen zum
begeisterten Gast“

Vitte Christin
Hannemann

14:30-20:00

27. Di. „Klappern gehört zum
Handwerk“

Vitte Christin
Hannemann

14:30-20:00

28. Mi. Online-Buchbarkeit Bergen
IHK

Gunnar
Kastner

18:00-20:00

Adressen:
§ Neu: Parkhotel (ehemals RAMADA Treff Hotel), Stralsunder Chaussee 1,

18528 Bergen auf Rügen, Tel.: 03838/ 815-0
§ Außenstelle des IHK-Bildungszentrum Stralsund, Calandstr. 4, 18528 Bergen

auf Rügen, Tel.: 03838/ 20 93 45
§ IHK-Bildungszentrum Stralsund, Lindenallee 63, 18437 Stralsund, Tel.:

03831/477 363
§ Henni Lehmann Haus, in Vitte, Tel.: 038300/642-26


